Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Im Folgenden werden die Vertragsbedingungen im Rahmen von Kaufvertragen geregelt, die Uber diesen Onlineshop zwischen Baren Apotheke, Frankenforster Str. 4-6, 51427 Bergisch Gladbach - im Folgenden
"Verkaufer" - und dem jeweiligen Kaufer - im Folgenden ,Kunde" — geschlossen werden.

8 1 Geltungshbereich, Begriffsbestimmungen

1. Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Webshop-Verkaufer (nachfolgend ,Verkaufer) und dem Kunden (nachfolgend ,Kunde®) gelten die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum
Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Bestellers werden nicht anerkannt, es sei denn, der Verkaufer stimmt ihrer Geltung ausdrtcklich zu.

2. Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststadndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen,
8 13 BGB. Dagegen ist Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt, 8 14 BGB.

§ 2 Vertragsschluss

1. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern nur eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots durch den Kunden dar.

Der Kunde kann aus dem Sortiment des Verkaufers Produkte auswahlen und diese uiber den, den Warenkorb betreffenden Button in einem sogenannten Warenkorb sammeln. Uber den fiir den Abschluss des
Kaufvertrages erforderlichen Button gibt er einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren ab. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit &ndern und
einsehen. Der Kunde kann jederzeit vor einer verbindlichen Bestellung durch Betatigung des ,Zurlick-Buttons® im Browser auf die Seite gelangen, auf der seine Daten erfasst worden sind. Eingabefehler konnen
hier berichtigt werden. Durch Schlie3en des Internetbrowsers kann der Bestellvorgang abgebrochen werden. Der Antrag kann jedoch nur abgegeben und Gbermittelt werden, wenn der Kunde diese
Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in seinen Antrag aufgenommen hat.

2. Die Bestétigung des Eingangs der Bestellung des Kunden erfolgt zusammen mit der Annahme der Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch eine automatisierte E-Mail. Mit dieser E-Mail-Bestatigung
ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

Hat der Kunde eine Zahlungsart mit sofortiger Zahlung gewahlt (wie z.B. PayPal / Paypal Plus / PayPal Express, Amazon-Payments, Sofortiberweisung), kommt der Vertrag zum Zeitpunkt der Bestatigung der
Zahlungsanweisung durch den Kunden zustande. Hat der Kunde die Zahlungsart Vorkasse gewahlt, kommt der Vertrag bereits dann zustande, wenn der Kunde vor der Annahmeerklarung durch den Verkaufer
eine Zahlungsaufforderung mit den entsprechenden Bankdaten erhalt. Mit dieser Zahlungsaufforderung nehmen wir Ihr Angebot an.

3. Mit der E-Mail (Eingangsbestatigung und Annahme der Bestellung) oder in einer separaten E-Mail, jedoch spatestens bei Lieferung der Ware, wird dem Kunden der Vertragstext auf einem dauerhaften
Datentrager (E-Mail oder Papierausdruck) zugesandt. Der Vertragstext wird unter Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

Die aktuellen AGB des Verkaufers konnen vom Kunden jederzeit auch unter http://www.ventalis-portal.de/agb eingesehen werden. Vergangene Bestellungen sind im Kundenbereich unter Myshop -> Meine
Bestellungen ersichtlich.


http://www.ventalis-portal.de/agb

Zusatzlich gelten im Rahmen von Click & Collect folgende Regelungen
4. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern nur eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots durch den Kunden dar.

5. Der Kunde kann aus dem Sortiment des Verkaufers Produkte auswéahlen und diese iber den, den Warenkorb betreffenden Button in einem sogenannten Warenkorb sammeln. Uber den fiir den Abschluss des
Kaufvertrages erforderlichen Button gibt er eine verbindliche Bestellung zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren ab. Wahrend des Bestellvorgangs wahlt der Kunde den Abholtag und das Zeitfenster der
Abholung aus.

Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit &ndern und einsehen. Der Kunde kann jederzeit durch Betatigung des ,Zurtick-Buttons” im Browser auf die Seite gelangen, auf der seine
Daten erfasst worden sind. Eingabefehler kbnnen hier berichtigt werden. Durch Schlie3en des Internetbrowsers kann der Bestellvorgang abgebrochen werden. Die Bestellung kann jedoch nur abgegeben und
Ubermittelt werden, wenn der Kunde diese Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in seinen Antrag aufgenommen hat. Der Kaufvertrag kommt mit Zahlung des Kaufpreises zustande.

6. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung erfolgt durch eine automatisierte E-Mail. Der Verkaufer speichert den Vertragstext und sendet dem Kunden diesen auf einem dauerhaften Datentrager (E-Mail
oder Papierausdruck) zu.

7. Sofern der Kunde Verbraucher ist, steht ihm ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Naheres erfahren Sie in unserer Widerrufsbelehrung.

8. Die bestellte Ware wird vom Verkéaufer bereitgestellt und durch den Kaufer im Ladenlokal des Verkaufers am vereinbarten Tag und zur vereinbarten Zeit abgeholt.

8 3 Beginn Lieferfrist, Lieferung

1. Die Frist fur die Lieferung beginnt bei Zahlung per Vorkasse am Tag nach Erteilung des Zahlungsauftrags an das tberweisende Kreditinstitut bzw. bei anderen Zahlungsarten am Tag nach Vertragsschluss zu
laufen und endet mit dem Ablauf des letzten Tages der Frist. Fallt der letzte Tag der Frist auf einen Samstag, Sonntag oder einen am Lieferort staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle
eines solchen Tages der nachste Werktag.

2. Die Zustellung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse bzw. bei Zahlung mittels eines Zahldienstleisters wie z.B. PayPal, an die jeweils beim Zahldienstleister angegebene Lieferadresse.

3. Sofern eine Zustellung beim Kunden nicht mdglich war und das Transportunternehmen die bestellte Ware wieder an den Verkaufer zurlicksendet, tragt der Kunde die Kosten fur den erfolglosen Versand. Dies
gilt nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausgeubt, wenn er den Umstand, der zur Unméglichkeit der Zustellung gefuhrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er voribergehend an der Annahme
der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkaufer ihm diese eine angemessene Zeit vorher angekiindigt hatte.

8 4 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Verkaufers.

8 5 Preise und Versandkosten

1. Die auf der Webseite des Verkaufers angegebenen Preise verstehen sich einschlief3lich der jeweils giltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.
2. Anfallende Versand- und Lieferkosten werden wéahrend des Bestellvorgangs ausgewiesen und sind — sofern nicht anders angegeben - vom Kunden zu tragen.

3. Der Versand der Ware erfolgt durch ein vom Verkaufer beauftragtes Transportunternehmen. Das Versandrisiko tragt der Verkaufer, wenn der Kunde Verbraucher ist.



§ 6 Zahlungsmodalitaten

1. Wahrend des Bestellvorgangs werden dem Kunden die zur Verfiigung stehen Zahlungsoptionen angezeigt. Hierbei kann es sich z.B. um Zahlungsoptionen wie Vorauskasse, Kreditkarte oder die Nutzung von
Zahldienstleistern wie z.B. PayPal, Klarna oder Amazon Pay handeln. Wahrend des Bestellvorgangs erhélt der Kunde weitere Informationen. Der Verkaufer kann die zur Verfiigung stehenden Zahlungsoptionen
nach eigenem Ermessen festlegen.

2. Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar nach Vertragsschluss fallig, wenn kein spaterer Falligkeitstermin zwischen den Parteien vereinbart worden ist. Ist die Falligkeit der Zahlung nach dem Kalender
bestimmt, so kommt der Kunde bereits durch Versdumung des Termins in Verzug, sofern der Kunde auf diese Rechtsfolge in der Rechnung oder Zahlungsaufstellung besonders hingewiesen worden ist. In
diesem Fall hat der Kunde, der Verbraucher ist, dem Verkaufer Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz zu zahlen.

3. Die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung von Verzugszinsen schliel3t die Geltendmachung weiterer Verzugsschaden durch den Verkaufer nicht aus.

4. Aktionsgutscheine werden unentgeltlich ausgegeben und haben nur eine begrenzte Gultigkeitsdauer. Diese entnimmt der Kunde dem jeweiligen Gutschein. Nur in diesem Zeitraum und nur fur die in der Aktion
befindlichen Produkte kann der Gutschein im Online-Shop des Verkaufers eingelost werden. Es erfolgt keine Barauszahlung. Pro Bestellung kann nur ein Aktionsgutschein eingeldst werden. Der Gutscheincode
muss vor Abschluss der Bestellung in den daftir vorgesehenen Feldern eingegeben werden. Nachtréglich ist keine Verrechnung mit dem Gutschein méglich. Der Gutschein ist nicht personengebunden und daher
Ubertragbar.

Zusatzlich gelten im Rahmen von Click & Collect folgende Regelungen fur Zahlungsmodalitaten

Die Zahlung wird wahrend des Bestellvorgangs mit einer der angebotenen Zahlungsmethoden durchgefihrt.

8§ 7 Sachmangelgewahrleistung, Garantie

1. Bei allen Waren aus dem Shop des Verkaufers bestehen die gesetzlichen Gewéhrleistungsrechte. Der Verkaufer haftet fir Sachmangel nach den hierfir geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere den
88 434 ff. BGB.

2. Gegeniber Unternehmern betragt die Gewéahrleistungspflicht auf vom Verkaufer gelieferte neu hergestellte Sachen 12 Monate ab Gefahreniibergang. Die Verjahrungsfristen fir den Verkauferregress nach 8
445a BGB bleiben unberthrt.

3. Eine zusatzliche Garantie besteht bei den vom Verkaufer gelieferten Waren nur, wenn diese ausdrucklich in der Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde. Der Umfang einer etwaigen
Garantie ist den jeweiligen Garantiebestimmungen zu entnehmen.

§ 8 Haftung

1. Anspriuche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Schadensersatzanspriche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus
der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fur sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Verkéaufers, seiner gesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist.



2. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Verkaufer nur auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich
um Schadensersatzansprtiche des Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

3. Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen des Verkaufers, wenn Anspriche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

4. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

8§ 9 Widerrufsrecht

Sofern es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher handelt, steht ihm ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum Widerrufsrecht sind der Widerrufsbelehrung zu entnehmen.

8 10 Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Datenschutz ist uns besonders wichtig. Deshalb finden Sie unsere ausfuhrliche Datenschutzerklarung gesondert auf unserer Homepage.

8 11 Verhaltenskodex

Der Verkaufer hat sich den Prufkriterien von Geprufter Webshop unterworfen, die im Internet unter https://www.gepruefter-webshop.de/files/6815/2724/8502/Prufkriterien_Stand_05.2018.pdf einsehbar sind.

8 12 Streitbeilegungsverfahren

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten geschaffen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur aul3ergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten betreffend vertragliche
Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertrdgen erwachsen. Néhere Informationen sind unter dem folgenden Link verfiigbar: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle ist der Verkaufer weder verpflichtet noch bereit.

§ 13 Schlussbestimmungen

1. Auf Vertrage zwischen dem Verkaufer und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Bei Bestellungen von Verbrauchern aus dem
Ausland bleiben zwingende Vorschriften oder der durch Richterrecht gewéhrte Schutz des jeweiligen Aufenthaltslandes bestehen und finden entsprechende Anwendung.

2. Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des offentlichen Rechts oder um ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen handelt, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.


http://ec.europa.eu/consumers/odr

3. Die Vertragssprache ist Deutsch.
Diese AGB wurden von www.gepruefter-webshop.de erstellt und werden regelméafidig auf Rechtssicherheit kontrolliert.

Stand: November 2020

Batteriegesetz

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder mit der Lieferung von Geraten, die Batterien enthalten, ist der Verkaufer verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen: Sie sind zur Rickgabe gebrauchter
Batterien als Endnutzer gesetzlich verpflichtet. Sie kénnen Batterien nach Gebrauch an den Verkaufer oder in den dafir vorgesehenen Riicknahmestellen (z.B. in Kommunalen Sammelstellen oder im Handel)
unentgeltlich zurtiickgeben. Sie kdnnen die Batterien auch ausreichend frankiert per Post an den Verkaufer zuriicksenden.

Rucksendungen von Batterien/Akkus sind zu richten an:

Baren Apotheke
Susanne Bleiful

Frankenforster Str. 4-6
51427 Bergisch Gladbach

Die auf den Batterien abgebildeten Symbole haben folgende Bedeutung:
. Pb = Batterie enthalt mehr als 0,004 Masseprozent Blei
. Cd = Batterie enthalt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium

. Hg = Batterie enthalt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.

Das Symbol der durchgekreuzten Mulltonne bedeutet, dass die Batterie nicht in den Hausmdll gegeben werden darf.

Informationen zur Altgerateverordnung

Gesetz uber das Inverkehrbringen, die Riicknahme und die umweltvertragliche Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeraten (Elektro- und Elektronikgerategesetz - ElektroG)
Hinweis zum Elektro- und Elektronikgeréategesetz (ElektroG):

Bitte entsorgen Sie Altgerate, wie vom Gesetzgeber vorgeschrieben, an einer kommunalen Sammelstelle, oder geben Sie diese im Handel vor Ort kostenlos ab. ?Die Entsorgung im Hausmuill ist laut
Altgerateverordnung ausdricklich verboten! ?Von uns erhaltene Geréte kdnnen Sie nach Gebrauch bei uns unentgeltlich zurtickgeben indem Sie sie ausreichend frankiert per Post an die im Impressum
angegebene Adresse zuriicksenden. Altgerate, die Schadstoffe enthalten, sind mit dem Symbol einer durchgekreuzten Milltonne gekennzeichnet. Sie finden diese Hinweise auch noch einmal in den
Begleitpapieren der Warensendung oder in der Bedienungsanleitung des Herstellers.

Zahlungsmaglichkeiten



Sehr geehrter Kunde,

grundsatzlich stehen lhnen zur Bezahlung Ihrer Bestellung die nachstehenden Zahlungsmadglichkeiten zur Verfiigung:

Zahlung per Vorkasse

Nach Erhalt der Bestellbestatigung und der darin enthaltenen Rechnungsnummer kénnen Sie lhre Bestellung per Vorkasse bezahlen. Sobald der Kaufpreis auf unserem Konto eingegangen ist wird die Ware an
Sie versandt.

Barzahlung per Abholung

Gern konnen Sie Ihre bestellte Ware auch direkt in unseren Geschéaftsraumen (siehe Impressum) abholen. Die Bezahlung, gemaf lhrer Rechnung, erfolgt dann in bar. Es werden keine Versandkosten fallig.

Zahlung per Kreditkarte

Bezahlen Sie bequem, einfach und sicher mit Ihrer Kreditkarte. Wir akzeptieren Visa und Mastercard. Beim Bestellvorgang bendtigen wir zusétzlich zu lhrer Kreditkartengesellschaft die Kartennummer, die
Gultigkeit und die Prufziffer Ihrer Karte. Der Kaufbetrag wird dabei sofort auf unser Bankkonto Uberwiesen. So erhalten Sie Ihre Ware noch schneller.

Zahlung per PayPal
Die Zahlungsweise PayPal ermdglicht es IThnen in Onlineshops sicher, einfach und schnell bezahlen zu kénnen. Der Kaufbetrag wird dabei sofort auf unser Bankkonto Uberwiesen. So erhalten Sie Ihre Ware

noch schneller. Voraussetzung fir die Zahlung mit PayPal ist ein bei PayPal kostenlos registriertes Benutzerkonto. Weitere Informationen tiber PayPal und die Mdglichkeit zur Anmeldung finden Sie unter
http://www.paypal.de/.

Zahlung per Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung erhalten Sie erst die Ware und zahlen dann. Wahlen Sie einfach in unserem Bestellprozess die Zahlung per Rechnung aus. Alle notwendigen Informationen finden Sie dann in lhrer
Ubersandten Rechnung.

AGB Stand 30.08.2021


http://www.paypal.de/

